SAMMANDRAG AV STADGARNA FOR VARUBESIKTNING (i kraft fran den 1 januari 2015)

Enligt 7 § i stadgarna for varubesiktning ska varubesiktningsmannen ge parterna vid besiktningen
for information den del av stadgarna for varubesiktning som géller varubesiktningen (del A, utan
tolkningsanvisningar) dvs. sammandraget av stadgarna. Stadgarna i sin helhet inklusive
tolkningsanvisningarna finns pa Centralhandelskammarens webbplats,
kauppakamari.fi/tavarantarkastus (pa finska).

DEL A: VARUBESIKTNING
Kapitel 1. Varubesiktningsmannens stallning
1 § Varubesiktningsmannens uppgifter

Det ar varubesiktningsmannen uppgift att som teknisk sakkunnig utféra besiktningar och
varderingar av varor, tjanster och arbetsprestationer inom den bransch (s.k. auktoriseringsgrupp)
till vilken Centralhandelskammaren har anvisat honom. Uppgiften &r personlig.
Varubesiktningsmannen ska utfora sina uppgifter pa ett opartiskt, obundet, omsorgsfullt och
tillforlitligt satt. Framfor allt far han inte ta emot anvisningar eller inga forbindelser som skulle
minska hans opartiskhet eller paverka innehallet i hans utlatanden eller utnyttja sin stallning eller
sitt uppdrag for att uppna oskalig forman. Varubesiktningsmannen har i egenskap av
besiktningsman inte ratt att verka som skiljeman, konsult eller utféra annat uppdrag dar hans
opartiskhet, oberoende eller tillforlitlighet kan aventyras.

2 § Varubesiktningsmannens jav

Varubesiktningsmannen ar javig att utféra en besiktning, om han star i sddant férhallande till
arendet eller till ndgondera parten att hans tillforlitlighet darigenom kan anses forringad.

3 § Varubesiktningsmannens sekretessplikt

Varubesiktningsmannen har inte ratt att for utomstaende yppa vad han erfarit i sin
varubesiktningsverksamhet. Varubesiktningsmannen har ratt att ge uppgifter at parterna vid
varubesiktningen bara i den man informationen rér besiktningen i fraga. Besiktningsmannen har
inte ratt att anvanda information han fatt tillgang till i sin besiktningsverksamhet for att skada
nagon eller fér egen eller nagon annans fordel.

Kapitel 2. Utférande av varubesiktning
4 § Varubesiktningsuppdrag

Om utforandet av besiktningsuppdrag avtalas mellan uppdragsgivaren och besiktningsmannen.
Varubesiktningsmannen ska se till att uppdraget ar tillrackligt tydligt for att han ska kunna utféra
besiktningen. Besiktningsmannen dverenskommer om besiktningstidpunkten med den som
bestallt besiktningen, i man av mojlighet med beaktande av tidpunktens lamplighet for alla parter.
Ifall en part med fog bestrider den utsedda besiktningsmannens opartiskhet eller tillrackliga
sakkdnnedom, ska besiktningsmannen, fore han inleder eller slutfér besiktningsuppdraget, for



parterna klargora sin lamplighet och kompetens for besiktningsuppdraget. Beslutet om att motta
uppdraget fattas av varubesiktningsmannen. Ifall uppdragets omfattning eller svarighetsgrad sa
kraver, kan besiktningsmannen utse en eller flera besiktningsman eller sakkunniga att utfora
besiktningen med honom efter att forst ha 6verenskommit om detta med den som bestallt
besiktningen. Den sammankallande besiktningsmannen ansvarar for att besiktningen utférs pa ett
korrekt satt.

5 § Vagran att utfora besiktning

Besiktningsmannen ska vagra att ta emot besiktningsuppdraget ifall han anser sig vara javig eller
ifall besiktningen galler en fraga dar hans sakkunskap inte racker till eller om en part till
besiktningen med fog bestridit besiktningsmannens opartiskhet eller tillrdackliga sakkunskap for
besiktningen i fraga. Besiktningsmannen ansvarar sjalv for konstaterande av sitt jav. Nar en person
pa ansokan godkdnns som besiktningsman, blir han skyldig att ta emot besiktningsuppdrag.
Besiktningsmannen har dock ratt att vagra att utféra ett besiktningsuppdrag, om det foreligger
godtagbara skal till detta. Besiktningsmannen ska meddela den som bestallt besiktningen skalet till
vagran.

6 § Meddelande om besiktning

Besiktningsmannen ska meddela de kdnda parter som arendet direkt galler om besiktningstiden
och -platsen samt besiktningens innehall. Om detta inte ar mojlig utan oskaliga atgarder eller utan
att besiktningen skjuts upp oskaligt mycket, kan ett undantag goras fran regeln.
Besiktningsmannen ska ta reda pa de parter som har direkt anknytning till besiktningen. Den som
bestallt besiktningen och besiktningsmannen kan aven komma 6verens om att bestéllaren skoter
meddelandet. Ansvaret ligger dock hos besiktningsmannen. Parterna har ratt att narvara och
framfora sina asikter vid besiktningen samt att ge varubesiktningsmannen skriftligt material som
hanfor sig till drendet.

7 § Varubesiktning

Varubesiktningsmannen leder varubesiktningen. Besiktningen ska utforas pa ett opartiskt,
omsorgsfullt och tillforlitligt satt samt utan drojsmal pa det satt som respektive besiktning kraver.
Varubesiktningsmannen ska redogdra for varubesiktningsmannens roll som opartisk sakkunnig for
parterna innan varubesiktningen inleds samt redogora for det givna uppdragets omfattning.
Varubesiktningsmannen ska tillstdlla parterna antingen i forvag eller vid varubesiktningen den del
av stadgarna for varubesiktning som galler varubesiktningen (del A, utan tolkningsanvisningar).
Besiktningsmannen ska uppvisa Centralhandelskammarens bevis, GVM-kortet, vid
varubesiktningen. En sakkunnig som inkallats ar i princip skyldig att anmarka om de risker till hadlsa
och sdkerhet som han har upptackt. Vid behov ska besiktningsmannen ge rad och anvisningar om
atgarder som ska vidtas for att férebygga skada.



8 § Besiktningsmannens ratt till information

Besiktningsmannen ska fa all den information och det material han anser sig behova for att kunna
utfora besiktningen. Ifall besiktningsmannen inte far ovanndmnda information, har han ratt att
vagra utfora eller slutfora besiktningen. Om den information som fattas inte har sa vasentlig
betydelse att besiktningen inte kan utféras, ska besiktningsmannen anteckna bristen i
besiktningsrapporten.

9 § Uppgorande av besiktningsrapport

Varubesiktningsmannen ska uppgora en besiktningsrapport om besiktningen pa en blankettmodell
som faststallts av Centralhandelskammaren. Vid utformningen av rapporten ska
besiktningsmannen i detalj beakta de krav pa besiktningsrapportens innehall som harleds av
blankettens rubriker, och alla faktorer som inverkar pa drendet ska framga av rapporten. Om
vardering 6nskas gadllande reparationskostnaderna for skadad, bristfallig eller felaktig vara, och
besiktningsmannen anser att en vardering ar maojlig, ska varderingen antecknas i
besiktningsrapporten. Besiktningsmannen ska datera och underteckna besiktningsrapporten och
forse den med GVM-stampel.

10 § Tillstallande av besiktningsrapport

Exemplar av varubesiktningsrapporten ges at parterna vid besiktningen, ett exemplar sands till
Centralhandelskammarens varubesiktningsnamnd och ett exemplar bevaras av
varubesiktningsmannen. Besiktningsmannen ska utan drojsmal eller enligt 6verenskommelse
tillstalla parterna och Centralhandelskammarens varubesiktningsnamnd varubesiktningsrapporten
nar besiktningen har slutforts. Besiktningen har slutforts da varubesiktningen &r dver eller senast
da besiktningsmannen efter varubesiktningen mottagit material eller undersokningsresultat som
ar vasentliga med tanke pa besiktningen.

11 § Varubesiktningsarvode

Varubesiktningsmannen har ratt att ta ut ett skadligt arvode av den som bestallt besiktningen.
Besiktningsmannen ska ge den som bestallt besiktningen en specificerad faktura éver arvode och
kostnader. For att tacka kostnaderna for uppratthallandet av varubesiktningsverksamheten
faststaller Centralhandelskammaren en sarskild avgift som betalas for varje enskild besiktning
(Centralhandelskammarens kostnadsandel), som varubesiktningsmannen tar ut av den som
bestallt besiktningen och betalar vidare till Centralhandelskammaren.

12 § Bevaring av besiktningsrapporten
Besiktningsmannen ska bevara sitt exemplar av besiktningsrapporten med bilagor i minst tre ar
efter att de har uppgjorts. Centralhandelskammaren ska bevara erhallna besiktningsrapporter

med bilagor i 8 ar efter deras datering.

13 § Atgirder efter besiktningen



Ifall alla parter ger sitt skriftliga samtycke till detta, kan besiktningsmannen efter att ha
sammanstallt besiktningsrapporten och lamnat den till parterna till exempel fungera som
sakkunnig vid reparations- eller motsvarande arbete. Da ska den tidigare varubesiktningsmannen i
arendet meddela parterna att han som sakkunnig inte verkar som varubesiktningsman och att
hans verksamhet inte till den har delen faller under stadgarna for varubesiktning.
Varubesiktningsnamnden ska tillstdllas en kopia av parternas skriftliga samtycke.

Kapitel 3. Tillsyn over varubesiktningsman
14 § Klagomal 6ver varubesiktningar

Varubesiktningsnamnden 6vervakar varubesiktningsmannens verksamhet enligt sina stadgar saval
pa eget initiativ som genom klagomalsférfarandet. Varubesiktningsnamndens expertavdelningar
undersoker sjalvstandigt skriftliga klagomal riktade mot varubesiktningsmannens verksamhet
géllande forfarande som strider mot stadgarna, bade till form- och sakinnehall, och fattar beslut
om dem. De vars rattigheter berors av varubesiktningen har ratt att Iamna in klagomal. Parterna
till klagomalet ar klaganden och varubesiktningsmannen.

Klaganden ska lamna in ett skriftligt klagomal till varubesiktningsnamnden. Klagomalet kan vara
fritt formulerat men det rekommenderas att klagomalet innehaller:

- klagandens namn och kontaktuppgifter och ett eventuellt ombud,

- namnet pa den varubesiktningsman som utfort varubesiktningen och varubesiktningsrapportens
nummer,

- en redogorelse dver den varubesiktning som ar foremal for klagomalet samt det forfarande eller
fel som strider mot stadgarna och som skett i samband med besiktningen,

- klagandens kontonummer for eventuell dterbetalning av 6verklagandeavgiften,

- nodvandiga bilagor.

Varubesiktningsnamndens expertavdelning ger den varubesiktningsman som ar foremalet for
klagomalet tillfalle att bli skriftligen hord. Vid behov inhdmtar eller ber avdelningen sadana
tillaggsutredningar av parterna som den anser vara som noédvandiga. Expertavdelningen fattar sitt
beslut pad basis av de inldmnade skrivelserna. Ifall expertavdelningen konstaterar att
varubesiktningsmannen brutit mot stadgarna, ska expertavdelningen ge varubesiktningsmannen
en varning eller i lindriga fall en anmarkning. Om 6vertradelsen har varit allvarlig, ska
varubesiktningsmannens godkdnnande atertas. Om expertavdelningen atertar
varubesiktningsmannens godkdannande, kan varubesiktningsmannen sdka andring av
varubesiktningsnamnden inom 30 dagar efter att ha mottagit information om expertavdelningens
beslut. | andra avseenden kan expertavdelningens beslut inte dverklagas. Ifall det ar uppenbart att
varubesiktningsnamndens expertavdelning inte dr behorig att behandla drendet, ska den lata bli
att undersdka det. Information om att drendet inte undersdks ska ges till alla direkta parter till
klagomalet. Beslutet i klagomalet tillstalls dess parter, dvs. den som lamnat in klagomalet och
varubesiktningsmannen. Pa begaran kan Centralhandelskammaren aven tillstdlla andra parter till
den varubesiktning som klagomalet géller sitt beslut. Till andra delar ges utomstaende information
om klagomal enbart i form av allman statistik om antalet klagomal och de paférda paféljderna. Om
de disciplinara pafoljder som galler enskilda varubesiktningsman ges inte information till andra an
partnerna vid den varubesiktning som klagomalet galler.



15 § Tidsfrist for klagomal

Klagomalet tas till behandling nar det har anlant till varubesiktningsnamnden. Klagomalet kan
aven sandas elektroniskt. Klagomalet 6ver varubesiktningsmannens verksamhet ska lamnas in
inom tre manader fran det att besiktningsrapporten har undertecknats. Varubesiktningsndmndens
expertavdelning kan efter egen beddmning i specialfall ta upp drendet till behandling efter att
tidsfristen for klagomalet har gatt ut. Nar det galler specialfall ska klaganden i sitt klagomal
framfora exceptionellt vagande skal till behovet av behandling. Att varubesiktningsmannen
bedrivit verksamhet som strider mot stadgarna ar i sig inte en tillrdcklig orsak att dsidosatta den
regelratta tidsfristen pa tre manader.

16 § Overklagandeavgift

Klaganden ska erldagga en dverklagandeavgift for att fa sitt klagomal behandlat av
varubesiktningsnamnden. Avgiftens storlek faststalls av Centralhandelskammaren. Ifall klagomalet
om varubesiktningsmannen har varit befogat, aterbetalas 6verklagandeavgiften. Ifall klagomalet
endast delvis varit befogat, 6vervager varubesiktningsnamnden till vilken del besvarsavgiften
aterbetalas. Om klagomalet som riktats mot en varubesiktningsman varit helt eller delvis befogat
och avgiften har aterbetalats till klaganden, ansvarar varubesiktningsmannen med
overklagandeavgiftens belopp gentemot Centralhandelskammaren for de kostnader som har
uppstatt till foljd av klagomalets behandling.



