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REKOMMENDATION: ANDRING AV MUNTLIGA AVTAL

Namnden for god affarssed inom livsmedelskedjan rekommenderar att avtal alltid ingas
skriftligt. Man kan ocksa krava att fa ett tidigare muntligt avtal i skriftlig form.

Dessutom betonar namnden att ett avtal ar bindande oberoende av om det ingatts skriftligt
eller muntligt. Om ett avtal har ingatts muntligt far det andras i efterhand, men detta

forutsatter att bada avtalsparterna godkanner andringen.

Bakgrund

| den effektivitetsenkat som Namnden for god affarssed inom livsmedelskedjan genomférde varen
2020 namndes "havande av muntliga avtal” som ett missforhallande i branschen. Namnden har
undersokt saken narmare genom fraga organisationer och foretag i branschen om bland annat
foljande omstandigheter: i vilka situationer anvands muntliga avtal; i vilka situationer kan ett muntligt
avtal hdvas och vad leder detta till. Nio branschaktorer [Amnade skriftliga svar till nAmnden.

Namnden har beslutat att ge en rekommendation om saken.

Enligt den utredning som foretetts namnden ar ramavtalen i branschen skriftliga. Muntliga avtal ingas
vanligtvis nar man bestaller lokala farskvaror, sdsom frukt, gronsaker, rotfrukter och bréd. Handeln
med farskprodukter sker till dagspris enligt efterfragan och utbud, varvid det hander att man avtalar

muntligt om produkternas pris, kvalitet eller mangd.

Enligt en del som horts kan det hdnda att kbparen annullerar en order som gjorts muntligt helt och
hallet eller andrar den bestallda mangden. Enligt utredningen kan en orsak till detta forfarande vara
att koparen far mojlighet att kopa motsvarande vara formanligare fran en annan leverantér. Om den

ursprungliga leverantéren inte hittar en annan kdpare till sin vara, blir den uppkomna skadan
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leverantoren till forfang. Namnden har inte fatt ndgon narmare information om hur vanligt detta

forfarande ar.

Utover den ovanndmnda situationen forekommer muntliga avtal till exempel nar parterna inte har
natt enighet om villkoren i ett varuleverantoérsavtal eller nar det ar frdga om ett enstaka parti- eller
testkdp. Namnden har inte fatt ndgon narmare utredning om havande av dylika muntliga avtal.

En av de horda har berattat att hen gor inkdpsorder muntligt endast med sadana enskilda
varuleverantérer som skriftligt har begart uttryckligen att fa bestallningar endast per telefon. Enligt

den horda finns det bara nagra sadana varuleverantorer.

Inképsorderna andras pa grund av oférutsagbara forandringar i efterfragan och utbud. Till exempel
tillgangen pa gronsaker ar beroende av bland annat vadret och det &r svart for producenten att
forutsaga skorden exakt. Enligt den horda beror stérsta delen av andringarna pa att
produktionsvolymen &r mindre an prognosen och bestéllningen. Da krymper eller haver
varuleverantdéren den bestallda leveransen med mycket kort varningstid och &ven samma dag. Detta

medfér inga pafoljder for varuleverantoren.

En av de horda har berattat att avtalsparterna goér allt gor att inte behéva annullera bestéllningar eller
leveranser. Avtalsparten informeras om forandringar i god tid, sa att den andra parten kan forbereda
sig pa situationen. Om en bestallning i undantagsfall maste annulleras, kommer parterna Gverens
om saken, for att hitta en bra I6sning och kunna fortsétta samarbetet.

Enligt en av de horda ar muntliga avtal inget problematiskt omrade for livsmedelsindustriféretagen.

Principerna for god affarssed

Europeiska kommissionen och livsmedelskedjans EU-organisationer har 29.11.2011 kommit dverens om
principer for god affarssed i syfte att forbattra den europeiska livsmedelskedjans funktion. Dessutom har
Europaparlamentet och radet antagit direktiv (EU) 2019/633 om otillborliga handelsmetoder mellan

foretag i jordbruks- och livsmedelskedjan.
| punkt 2 i de sarskilda principerna i principerna for god affarssed sags att avtal maste foljas.

Namnden fér god affarssed inom livsmedelskedjans beddmning av saken
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Bakgrund: namndens rekommendationer 23.1.2018 och 13.12.2019

Namnden for god affarssed inom livsmedelskedjan konstaterar till att bérja med att ndmnden
23.1.2018 har gett en rekommendation om skriftliga avtal och ensidig andring av avtal. Namnden
betonade da att avtalet utgor grund for hela vardekedjan och anger hur den kommersiella risken ska
fordelas. Nar avtalet har uppréattats maste avtalsparterna kunna bygga upp sin affarsverksamhet
enligt det och kunna lita pa att riskférdelningen inte &ndras ensidigt i efterhand.

Dessutom har namnden for god affarssed inom livsmedelskedjan 13.12.2019 gett en
rekommendation om skydd fér den svagare avtalsparten. Namnden betonade i sin rekommendation
att handeln maste i egenskap av den storre och kunnigare parten se till att den svagare avtalspartens

rimliga intressen beaktas pa behorigt satt i avtal.
Beddmning av saken

Ett missforhallande som lyfts fram i det foreliggande arendet ar det kan handa att koparen av lokala
farskprodukter haver en bestéllning som hen gjort muntligt i dess helhet eller &ndrar den bestéllda

mangden, eftersom hen far kopa motsvarande vara till férmanligare pris frAdn nagon annan aktor.

Namnden betonar att det alltid lonar sig att inga avtal skriftligt och att i vissa fall forutsatter lagen till
och med skriftlig form*. Fordelarna med skriftligt avtal har behandlats i namndens rekommendation
23.1.2018. Namnden konstaterar att man ocksa kan krava att fa ett tidigare muntligt avtal i skriftlig

form.

Dessutom betonar namnden att ett avtal &r bindande oberoende av om det har ingatts skriftligt eller
muntligt. Nar avtalet har ingatts far det inte &ndras ensidigt?. Avtalet kan &ndras i efterhand, men det
forutsatter att bAda avtalsparterna godkanner andringen, sasom att saljaren koper en mindre mangd

av produkten &n den etablerade leveransvolymen mellan avtalsparterna.

L Enligt 3 § i livsmedelsmarknadslagen (2212/2018) ska ett avtal om leverans av jordbruksprodukter fran en
producent till ett medelstort eller stérre &n medelstort foretag inom livsmedelsindustrin eller parti- eller
detaljhandeln ingas skriftligen. Enligt lagen svarar koparen for att kraven iakttas. Kravet pa skriftlig avtal
tillampas dock inte om producenten skriftigen meddelar att det inte behodver iakttas.

2 Enligt artikel 3 ¢ i EU:s direktiv 2019/633 om otillborliga handelsmetoder mellan foretag i jordbruks- och
livsmedelskedjan ska medlemsstaterna som otillbérlig handelsmetod forbjuda bland annat att képaren &ndrar
ensidigt villkoren i ett leveransavtal for jordbruks- och livsmedelsprodukter i fraga om intervall, metod, plats,
tid eller volym fér leveransen av jordbruks- och livsmedelsprodukter, kvalitetskrav, betalningsvillkor eller priser.
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Det &r i bagge avtalsparternas intresse att de avtalsvillkor som tillampas i avtalsforhallandet ar klara,
entydiga och tillréckligt detaljerade. | ett skriftligt ramavtal ska villkoren for @ndring av avtalet i
efterhand vara i balans for avtalsparterna, sa att avtalet inte blir oskaligt for den svagare

avtalsparten, sasom producenten.

Slutligen konstaterar namnden att namndens rekommendation 13.12.2019 om skydd for den
svagare parten har orsakat oklarhet bland vissa aktdrer i branschen. Darfor konstaterar namnden i
fraga om den rekommendationen &aven foljande: | namndens rekommendationer &r det inte mojligt
att ta stallning till en viss aktdrs enstaka avtalsvillkor eller till enskilda fall i dvrigt, utan syftet med
rekommendationen har varit att betona den avtalsrattsliga aspekten, sasom lojalitetsplikten och

skyddet for den svagare avtalsparten.

| behandlingen av arendet har deltagit ordféranden foér ndmnden for god affarssed inom
livsmedelskedjan, professor Kari Hoppu och medlemmarna vicehdaradshovding Risto Airikkala,
professor Niklas Bruun, juris doktor Marja Luukkonen Yli-Rahnasto, ingenjor llkka Makela,

verkstallande direktdr Gun Marit Nieminen och verkstéllande direktér Hannu Pellinen.

Kari Hoppu Paula Paloranta

ordférande sekreterare



