TAVARANTARKASTUSOHJESAANNON LYHENNELMA, 1.1.2015 voimaan tullut ohjesaants*

Tavarantarkastusohjesddnnon 7 §:ssé& maarataén, ettd tavarantarkastajan tulee antaa tarkastuksen osapuolille tiedoksi
tavarantarkastusohjeséannon tavarantarkastusta koskeva osa (0sa A, ilman tulkintaohjeistusta) eli ns. ohjesdéantélyhennelma.
Tavarantarkastusta koskeva ohjesaéntd tulkintaohjeineen on kokonaisuudessaan néhtavilla Keskuskauppakamarin
nettisivuilla, kauppakamari fiftavarantarkastus.

OSA A: TAVARANTARKASTUS

1 luku. Tavarantarkastajan asema

1 8§ Tavarantarkastajan tehtava

Tavarantarkastajan tehtdvan& on suorittaa teknisen& asiantuntijana tavaroiden, tuotteiden, palveluiden ja tydsuoritusten
tarkastuksia ja arviointeja silla alalla (ns. hyvaksymisryhma), jonka Keskuskauppakamari on hanelle maaritellyt. Tehtava on
henkilokohtainen. Tavarantarkastajan on suoritettava tehtavansa puolueettomasti, riippumattomasti, huolellisesti ja
luotettavasti. Erityisesti hén ei saa oftaa vastaan ohjeita tai menna sitoumuksiin, jotka vahentaisivat hanen
puolueettomuuttaan tai vaikuttaisivathanen lausuntojensa sisaltoon eika kayttaé asemaansa tai tehtavaansa asiattoman edun
tavoittelemiseksi. Tavarantarkastajalla ei ole oikeutta tarkastajan ominaisuudessaan toimia valimiehena, konsulttina tai
muussa tehtavassa, jossa hanen puolueettomuutensa, riippumattomuutensa tai luotettavuutensa voi vaarantua.

2 § Tavarantarkastajan esteellisyys

Tavarantarkastaja on esteellinen suoritamaan tarkastusta, mikédli hén on asiaan tai johonkin asianosaiseen
sellaisessa suhteessa, ettd hanen luotettavuuttaan voidaan sen vuoksi pitdd véhentyneena.

3 8 Tavarantarkastajan salassapitovelvollisuus

Tavarantarkastajalla ei ole oikeutta ilmaista tavarantarkastustoiminnassaan saamiaan tietoja ulkopuolisille.
Tavarantarkastuksen osapuolille tavarantarkastajalla on oikeus antaa tietoja vain sikdli kuin ne liittyvat nimenomaisesti
kyseiseen tavarantarkastukseen. Tarkastajalla ei ole oikeutta kayttda tarkastustoiminnassaan saamiaan tietoja kenenkaan
vahingoksi taikka omaksi tai toisten hyvaksi.

2 luku. Tavarantarkastuksen suorittaminen

4 8§ Tavarantarkastustoimeksianto

Tarkastustehtéavan suorittamisesta sovitaan tarkastuksen tilaajan ja tarkastajan kesken. Tavarantarkastajan on huolehdittava
siitd, ettd toimeksianto on riittdvan selked tarkastuksen suorittamiseksi. Tarkastuksen ajankohdasta tarkastaja sopii
tarkastuksen tilaajan kanssa ottaen huomioon niin laajasti kuin mahdollista ajankohdan soveltuvuuden kaikille osapualille.
Mikali tarkastuksen osapuoli perustellusti kiistad nimetyn tarkastajan puolueettomuuden tai asiantuntemuksen riittavyyden,
on tarkastajan ennen tarkastuksen aloittamista tai loppuunsaattamista selvitettava osapuolille sopivuutensa ja patevyytensa
tarkastukseen. Ratkaisun toimeksiannon vastaanottamisesta tekee tavarantarkastaja. Mikali tehtdvan laajuus tai vaikeus sita
edellyttad, tarkastaja voi ottaa tarkastusta suoritamaan yhden tai useamman tarkastajan tai asiantuntijan sovittuaan siita
ensin tarkastuksen tilaajan kanssa. Kokoonkutsuva tarkastaja vastaa tarkastuksen asianmukaisesta suorittamisesta.

5 § Tarkastuksesta kieltaytyminen

Tarkastajan tulee kieltaytya vastaanottamasta tarkastustehtavaa, mikali han katsoo olevansa asiassa esteellinen tai mikali
tarkastus koskee kysymysta, johon hénen asiantuntemuksensa ei riita tai jos tarkastuksen osapuoli on riittdvin perustein
kiistanyt tarkastajan puolueettomuuden tai asiantuntemuksen riittdvyyden kyseiseen tarkastukseen. Tarkastaja vastaa itse
esteellisyytensé toteamisesta. Kun henkild hakemuksestaan hyvéaksytaan tarkastajaksi, hénelle syntyy velvollisuus ottaa
vastaan tarkastustehtavid. Tarkastajalla on kuitenkin hyvéksyttdvastd syystd oikeus kieltdytyd suorittamasta
tarkastustehtavaa. Tarkastajan on ilmoitettava kieltdytymisen syy tarkastuksen tilaajalle.

6 § Tarkastuksesta ilmoittaminen

Tarkastajan on ilmoitettava tarkastuksen ajasta, paikasta ja tarkastuksen sisallosté niille tunnetuille osapuadlille, joita asia
valittbmasti koskee. Tastéa voidaan kuitenkin poiketa, mikali ilmoitaminen ei ole kohtuullisin toimenpitein ja tarkastusta
kohtuuttomasti lykkdamattd mahdollista. Tarkastajan on selvitettava tarkastukseen liittyvat valitdmat osapuolet. Tarkastuksen
tilaaja ja tarkastaja voivat myods sopia, etté tarkastuksen tilaaja huolehtii iimoittamisesta. Vastuu ilmoittamisesta on kuitenkin
tarkastajalla. Osapuolilla on oikeus olla lasn&, lausua mielipiteensé tarkastuksessa ja antaa tavarantarkastajalle asiaan
liittyvaa kirjallista materiaalia.

7 § Tavarantarkastustilaisuus

Tavarantarkastaja johtaa tavarantarkastusta. Tarkastus on suoritettava puolueettomasti, huolellisesti ja luotettavasti seka
viivytteleméttd kunkin tapauksen vaatimalla tavalla. Tavarantarkastajan on tehtédvéa ennen tavarantarkastuksen alkamista
selkoa osapudlille tavarantarkastajan roolista puolueettomana asiantuntijana seka selostettava annetun toimeksiannon
laajuus. Tavarantarkastajan on toimitettava osapuolile joko etukdteen tai tavarantarkastustilaisuudessa
tavarantarkastusohjesédnnon tavarantarkastusta koskeva osa (osa A, ilman tulkintaohjeistusta). Tarkastajan on

1 Ohjesaannon 9 §:4a ja 10 §:4a (vain tulkintaohjeen osalta) on muutettu 13.6.2016. Muutokset ovat voimassa 1.8.2016 alkaen.
Ohjesdannon 6 §:n tulkintaohjeeseen on tehty tAsmennys ja 9 §:84 seka 10 §:44 (vain tulkintaohjeen osalta) on muutettu 11.12.2020.
Muutokset ovat voimassa 1.1.2021 alkaen.



tavarantarkastuksen yhteydessa esitettava Keskuskauppakamarin antama todistus, HTT-kortti. Kutsutulla asiantuntijalla on
lahtdkohtaisesti velvollisuus huomauttaa havaitsemistaan terveytta ja turvallisuutta uhkaavista vaaroista. Tarkastajan on
tarpeen vaatiessa annettava neuvoja ja ohjeita niista toimen piteista, joihin on ryhdyttava vahinkojen estamiseksi.

8 § Tarkastajan tietojensaantioikeus

Tarkastajan tulee saada kaikki ne tiedot ja aineisto, jotka hénen kasityksensd mukaan ovat tarpeellisia tarkastuksen
suorittamiseksi. Mikali tarkastajalle ei luovuteta edelld mainittuja tietoja, hénella on oikeus kieltaytya tarkastuksesta tai sen
loppuunsaattamisesta. Mikali puuttuvalla tiedolla ei ole niin olennaista merkitysta, ettei tarkastusta voitaisi suorittaa,
tarkastajan on merkittdva puute tarkastuskertomukseen.

9 § Tarkastuskertomuksen laatiminen

Tavarantarkastajan on laadittava tarkastuksesta tarkastuskertomus Keskuskauppakamarin vahvistamaa lomakemallia
kayttden. Kertomusta laadittaessa on otettava yksityiskohtaisesti huomioon lomakkeen otsikoinneista tarkastuskertomuksen
sisaltoon kohdistuvat vaatimukset. Tarkastuskertomuksesta on kaytava ilmi kaikki asiaan vaikuttavat seikat. Jos arviointia
pyydetdan vahingoittuneen, puutteellisen tai virheellisen tavaran korjauskustannuksista ja tarkastaja katsoo arvioinnin
mahdolliseksi, arviointi on merkittava kertomukseen. Tarkastajan on paivattava tarkastuskertomus seka yksilditava se omalla
tarkastajanumerollaan. Tarkastuskertomuksessa tulee olla HTT-logo. Tavarantarkastajalautakunta voi antaa tarkempaa
ohjeistusta séahkoisesti toimitettavan tarkastuskertomuksen koostamisesta, yksildinnista sekd muista sahkdisista tunnisteista.

10 § Tarkastuskertomuksen toimittaminen

Tarkastuskertomuksesta annetaan kappaleet tarkastuksen osapuolille, yksi Keskuskauppakamarin
tavarantarkastajalautakunnalle ja yhden séilyttaé tavarantarkastaja. Tarkastajan on toimitettava tarkastuskertomus osapuolille
sekd Keskuskauppakamarille viipyméatta tai sopimuksen mukaan tarkastuksen tultua loppuun suoritetuksi. Tarkastus on
loppuun suoritettu, kun tarkastustilaisuus on paattynyt tai vimeistaan silloin, kun tavarantarkastaja on tarkastustilaisuuden
jalkeen vastaanottanut tarkastuksen kannalta oleellisen materiaalin ja tutkimustulokset.

11 § Tavarantarkastuspalkkio

Tavarantarkastajalla on oikeus veloittaa tarkastuksen tilanneelta kohtuullinen palkkio. Tarkastajan on annettava tarkastuksen
tilanneelle eritelty palkkio- ja kululasku. Tavarantarkastajatoiminnan yllapitamisestéd koituvien kulujen peittdmiseksi
Keskuskauppakamari maaraa kustakin tarkastuksesta maksettavaksi erillisen maksun (Keskuskauppakamarin kuluosuus),
jonka tavarantarkastaja veloittaa tarkastuksen tilaajalta ja suorittaa Keskuskauppakamarille.

12 § Tarkastuskertomuksen séailyttdminen

Tarkastajan tulee séilyttda tarkastuskertomuksensa liitteineen vahintdén 3 vuotta niiden laatimisesta. Keskuskauppakamari
sailyttéa sille toimitetut tarkastuskertomukset liitteineen 8 vuotta niiden paivayksesta.

13 § Tarkastuksen jalkeiset toimet

Mikali kaikki osapuolet antavat kirjallisen suostumuksensa, tarkastaja voi tarkastuskertomuksen laatimisen ja osapuolille
toimittamisen jélkeen toimia esimerkiksi korjaus- tai vastaavien jalkitdiden asiantuntijana. Talldin kuitenkin asiassa aiemmin
tavarantarkastajana toimineen on saatettava osapuolten tietoon, ettd asiantuntijana toimiessaan han ei toimi tava-
rantarkastajan roolissa eikd hanen toimintaansa mydskaan sovelleta talta osin tavarantarkastusohjesaantda. Kirjallisesta
suostumuksesta tulee Idhettda kopio tavarantarkastajalautakunnalle.

3. luku. Tavarantarkastajien valvonta

14 § Valittaminen tavarantarkastuksesta

Tavarantarkastajien toimintaa valvoo tavarantarkastajalautakunta séantojensa mukaisesti seka oma-aloitteisesti etta valitusmenettelyn
kautta. Tavarantarkastajalautakunnan alaisuudessa toimivat asiantuntijajaostot tutkivat tavarantarkastajan toiminnan muoto- ja
asiasisallosta tehdyt ohjesaannon vastaista menettelya koskevat kirjalliset valitukset itsendisesti ja antavat niista paatoksen.
Valitusoikeus on niill&, joiden oikeutta tavarantarkastus koskee. Valitusasian osapuolia ovat valittaja seké tavarantarkastaja.

Valittajan on toimitettava kirjallinen valitus tavarantarkastajalautakunnalle. Valitus on vapaamuotoinen, mutta on suositel-
tavaa, etta valitukseen sisaltyy:
— Valittajan ja hanen mahdollisen asiamiehensé nimi ja yhteystiedot,
tavarantarkastuksen suorittaneen tavarantarkastajan nimi ja tavaran tarkastuskertomuksen numero,
selostus valituksen kohteena olevasta tavarantarkastuksesta ja siind tapahtuneesta ohjesaannon vastaisesta
menettelysté tai virheesta,
valittajan tilinumero mahdollista valitusmaksun palauttamista varten,
tarpeelliset liitteet.

Tavarantarkastajalautakunnan asiantuntijajaosto varaa valituksen kohteena olevalle tavarantarkastajalle tilaisuuden tulla
kirjallisesti kuulluksi. Tarvittaessa asiantuntijajaosto hankkii itse tai pyytdd osapuolilta tarpeellisiksi katsomiansa
lisaselvityksid. Asiantuntijajaosto tekee paatoksen annettujen kirjelmien perusteella. Jos asiantuntijajaosto toteaa
tavarantarkastajan rikkoneen ohjesd@nnon maarayksia, sen tulee antaa tavarantarkastajalle varoitus tai lievissa tapauksissa
muistutus. Mikéli rikkominen on ollut vakavaa, tavarantarkastajan hyvéksynta tulee peruuttaa. Jos asiantuntijajaosto
peruuttaa tavarantarkastajan hyvaksymisen, voi tavarantarkastaja hakea paatokseen muutosta tavarantarkastajalautakunnan
kokoukselta 30 paivassa saatuaan jaoston paatdksesta tiedon. Jaoston paatdkset eivat ole muilta osin valituskelpoisia. Jos
on ilmeista, ettei tavarantarkastajalautakunnan asiantuntijajaosto ole toimivaltainen kasittelemaan asiaa, on asia jatettava
tutkimatta. Tieto tutkimatta jattdmisestd annetaan kaikille valitusasian vélittomille osapuodlille. P&atds valitusasiassa
toimitetaan valitusasian osapuolille eli valittajalle ja tavarantarkastajalle. Keskuskauppakamari voi pyynnosta toimittaa
paatdksen myds muille valituksenalaisen tavarantarkastuksen osapuolille. Muilta osin valitusasioista annetaan tietoa



ulkopuolisille ainoastaan yleisiné tilastoina liittyen valitusasioiden méaraan ja maarattyjen seuraamusten maaraan. Yksittaisia
tarkastajia koskevista kurinpidollisista seuraamuksista ei anneta tietoa muille kuin valituksenalaisen tavarantarkastuksen
osapuolille.

15 § Valitusaika

Valitusasia tulee vireille tavarantarkastajalautakunnassa kun valituskirje on saapunut tavarantarkastajalautakunnalle.
Valituksen voi toimittaa myds sahkdoisesti. Valitukset tavarantarkastajan toiminnasta on tehtava kolmen kuukauden kuluessa
tavarantarkastuskertomuksen allekirjoittamisesta. Tavarantarkastajalautakunnan asiantuntijajaosto voi harkintansa mukaan
erityisissa tapauksissa ottaa asian kasiteltdvaksi valitusajan kuluttua umpeen. Valittajan on esitettéva erityisen tapauksen
osalta poikkeuksellisen painavat perusteet kasittelyn tarpeellisuudelle valituskirjelméssa. Tavarantarkastajan ohjesaéannon
vastainen toiminta ei yksinaan ole riittdva peruste paasaantoisen kolmen kuukauden valitusajan sivuuttamiselle.

16 8§ Valitusmaksu

Valittajan on saadakseen valituksen tavarantarkastajalautakunnan kéasiteltdvéksi suoritettava valitusmaksu. Valitusmaksun
suuruuden vahvistaa Keskuskauppakamari. Mikali tavarantarkastajasta tehty valitus on ollut aiheellinen, valitusmaksu
palautetaan valittajalle. Mikali valitus on ollut vain osittain aiheellinen, tavarantarkastajalautakunta harkitsee, missa maarin
valitusmaksu palautetaan. Mikali tavarantarkastajasta tehty valitus on ollut joko kokonaan tai osittain aiheellinen ja
valitusmaksu on palautettu valittajalle, vastaa tavarantarkastaja Keskuskauppakamarille valituksen kasittelysta aiheutuneista
kuluista valitusmaksun maaralla.



