


Mitka ovat mielestanne kolme todennakoisinta syyta, joiden vuoksi yritykseenne kohdistuisi
toimintaa, jonka lopullisena tarkoituksena olisi vaikuttaa suomalaiseen tai muun maan
yhteiskuntaan, vaestoon tai hallintoon?

n| 1 1 1

Yrityksen keskeinen ja vakiintunut asema suomalaisessa yhteiskunnassa | 32

Johdon ja avainhenkiléiden henkil6kohtaiset yhteydet johtaviin tai toteuttavan

. .- 22
tason viranomaisiin

Asiakassuhteet kansallisten turvallisuuteen liittyvien viranomaisten, kuten

puolustusvoimien, poliisin tai rajavartiolaitoksen kanssa 19
Aktiiviset tyontekijat, jotka toimivat sosiaalisessa mediassa ja joilla on paljon
seuraajia 19
] KAIKKI, n=277
Aktiivinen jasenyys ja toiminta vaikutusvaltaisissa liike-eldman jarjestoissa | 16 | |
HENKILOSTON MAARA

e .—_—_,—_,——,—,—,——hsirm

Asiakaskuntaan kuuluvat poliittiset asiakkaat | 13

B

—'-Mikrolt (alle lb henkilod), n=84

Yrityksen johdon henkil6kohtaiset yhteydet poliitikkoihin ——— Pienet (10-495henki|dlé), n=86

——Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Asiakassuhteet muiden maiden kansallisten turvallisuuteen liittyvien
viranomaisten, kuten puolustusvoimien, poliisin tai rajavartiolaitoksen kanssa

—— Suuret (200+ henkild), n=57

Yrityksen heikko lahjonnan vastainen toiminta ja ohjelma

Muu

En osaasanoa | 33
Kaikki vastaajat, n=277 i
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Kuinka todennakoista mielestanne on, etta rikolliset tai ulkomaiset valtion toimijat voisivat
kohdistaa yritykseenne toimintaa, jonka lopullisena tarkoituksena on vaikuttaa Suomen
sisaiseen vakauteen, talouteen, ulko- ja turvallisuuspolitiikkaan tai hallituksen toimintaan?

M Erittdin todenndkdistda = Melko todenndkdista M Ei lainkaan todenndkdista ~ En osaa sanoa
HENKILOSTON MAARA
Mikrot (alle 10 henkil6ad), n=84 _
Pienet (10-49 henkil6d), n=86 — 12
Keskisuuret (50-199 henkil6d), n=50 “
Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Mitka ovat kolme merkittavinta suomalaisten yritysten heikkoutta, kun arvioidaan ulkomaisten
toimijoiden (rikollisten tai valtioiden) pyrkimyksia vaikuttaa liiketoiminnan kautta?

Liika avoimuus ja sinisilmaisyys

Kyky tunnistaa liiketoiminnaksi peitelty vaikuttamisyritys tai hanke yrityksen
hyodyntamiseksi tarkoituksena vaikuttaa varsinaiseen kohteeseen

Liiketoiminnan riippuvuus kansainvalisesta palveluista tai osaamisesta
(pilvipalvelut, asiantuntijat...)

Tyontekijoiden tietoisuuden ja valppauden puute
Tieto siitd mita tehdd, kun epdilys heraa

Yrityksen rikosturvallisuuden puute tai heikkous

HENKILOSTON MAA

—'—Miqult (alle ]EO henkiléé‘), n=584

A

Johdon tietoisuuden ja valppauden puute

R

Johdon ymmartamattomyys mahdollisista seurauksista

—'—Pieneit (10-495 henkil(‘:')é), n=856

Muu ——Keskisuuret (50-199 henkilé4), n=50

—Suuret (200+henkilda), n=57
En osaa sanoa | | | |

Kaikki vastaajat, n=277

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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Miten uskotte rikollisten tai ulkomaisten tiedustelupalvelujen paasevan kohteekseen
valitsemansa yrityksen tietoihin? Valitse kaksi todenngkoisinta vaihtoehtoa

Phishing -tietojenkalasteluoperaation kautta | 78

USB-laitteiden tai muiden sdhkoisten valineiden levittamien
haittaohjelmien avulla

Kayttamalla palveluksessaan olevia henkil6itd, jotka kuuluvat
yrityksenne henkilokuntaan

Kayttamalla lahjottuja tai kiristettyja henkilokunnan tai palveluntarjoajan
edustajia, jotka tarjoavat paasyn

Kayttamalla lahjottuja tai kiristettyja johtajia tai avainhenkil6ita, jotka
tarjoavat padsyn

KAIKKI; n=277

I

1

1

1

1
i 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
| 1
i 1
1 1
1
1

1 HENKILOSTON MAARA
Kayttamalla lahjottuja tai kiristettyja viranomaisia tiedon saamiseksi i i i
heidan avulla ——=Mikrot (alle 10'henkil64), n=84

——= Pienet|(10-49 henkil6&), n=86

Muu

——+Keskisuuret (50-199 henkiloa),

n=50

En 0saa sanoa ——=Suuret|(200+ henkil63), n=57
Kaikki vastaajat, n=277 J
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taloustutkimus

Oletteko kehittaneet ohjeet tai toimintamalleja edella mainittujen riskien varalle?

| Kyll3, m Kyllg, Kylla, seka ohjeet B Emme ole kehittaneet ohjeita Eos KYLLA
ohjeet toimintamallit etta toimintamallit tai toimintamalleja NETTO

HENKILOSTON MAARA

Keskisuuret (50-199 henkil6d), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten rajoitatte paasyn tarkeisiin ja/tai luottamuksellisiin yritystietoihin?

Yllapitamalla padsynvalvontamenetelmia, joilla rajataan kayttdjien paasya
tietoihin ja palveluihin

Tallentamalla ne siten, ettei niihin paasta kasiksi muualta, kuten
tietojdrjestelmasta tai internetista kasin

24/7 paasynvalvonta pilveen ja sisdiseen verkkoon

Ylldpitamalla lokia kaikista paasy-yrityksista jarjestelmiin (sekd onnistuneet
ettd epdonnistuneet)

Seuraamalla/valvomalla kriittisiksi tunnistettujen tietojen koskemattomuutta

Ulkoistamalla arkaluonteisten tietojen tallennus ja sdilytys

Kieltamalla ja/tai estamalla luottamuksellisten tietojen tulostaminen

HEI?JKILGS'I’:GN MA)IXR'A
|

—— Mikrot (alle 10 henkils4), n=84

Muu

~— Pienet (10-49 henkilo4), n=86

s

Meilla ei ole keinoja rajoittaa paasyd/Emme rajoita ! ! ! !
———Keskisuuret (50-199 henkilpd), n

S

o

~—Suret (200+ henkils3), n=57

En osaa sanoa

Kaikki vastaajat, n=277
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taloustutkimus

Onko yrityksellanne ohjeistusta, jolla auttaa tyontekijaa tunnistamaan tiedon
urkkimisyrityksen ja jolla yritatte estaa tyontekijan luovuttamasta vahingossa tietoa sita
urkkiville tahoille? Kylla-vastaukset

KAIKKI, n=277

53

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6d), n=84
Pienet (10-49 henkil6d), n=86
Keskisuuret (50-199 henkil6d), n=50

Suuret (200+ henkildd), n=57

o --

10 20 30 40 50 60 70 80 90 108,

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten teette kotimaisten ja ulkomaisten lilkkekumppanien
(yritysten ja/tai yksityishenkildiden) ja heidan yhteyksiensa taustatutkimukset?

Selvitdmme itse

Kaytamme erikoistuneita palveluntarjoajia

N " TEKEE NETTO: 77 % |
Kyselemme alan muilta toimijoilta ' : : :

o KAIKKI, n=277
Kaytdmme turvallisuusviranomaisia | |

HENKILOSTON MAARA
—IJVIikrot (alile 10 henll<ilijéi), n=8|4
Emme tee niita i i i

Pienet (10-49 henkiloa), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6d), n=50 |

En osaa sanoa

IBuuret (2(3)0+ henkillééi), n=57i

Kaikki vastaajat, n=277
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 109
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taloustutkimus

Mita teette, jos epailette, etta jokin tietoonne tullut tyontekijaanne kohdistuva tai haneen
liittyva toiminta voisi olla jotain laitonta tai yrityksellenne haitallista?

Selvitatte asiaa lisaa
Saatatte asian yrityksen johdolle tiedoksi ja kasiteltavaksi
Otatte tyontekijan puhutteluun

Otatte yhteyden suomalaiseen turvallisuusviranomaiseen

NKILOSTON MAARA

IImoitatte asiasta yrityksenne turvallisuusvastaavalle

—— Mikrot (alle 10 henkiléa), n=84
—— Pienet (10-49 henkil6a), n=86,

——Keskisuuret (50-199 henkiléa), n=50

Ette tieda mita tehda

Suuret (200+ henkiloa), n=57
1 1 1

Ette tee mitdan

Kaikki vastaajat, n=277

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 10%
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taloustutkimus

Mitka ovat kolme vakavinta rikollisuuden aiheuttamaa seurausta yrityksille?

Luottamuksellisten tuotetietojen tai muun yritystiedon menettaminen
Luotettavan liikekumppanin aseman menettdaminen

Olemassa olevien asiakassuhteiden menetykset

Tulevien liiketoimintamahdollisuuksien menettaminen

Muut taloudelliset menetykset

MAARA

Liiketoimintaympariston rapautuminen [
HENKILOSTO

—'—Miqult (alle ]EO henkiléé), n=i84

R

Turvallisuuteen sijoitettavien kustannusten kasvu

—'—Pieneit (10-49I henkilc‘l,')'ai), n=856

Muu ——Keskisuuret (50-199 henkilé4), n=50

——Suuret (200+ henkild), n=57
En osaa sanoa ! ! ! !

Kaikki vastaajat, n=277

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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taloustutkimus

Mitka ovat kolme vakavinta seurausta hybridivaikuttamisesta?

Kansallisen itsendisyyden tai paatantavallan rapautuminen
Luottamuksellisten tietojen (yritys tai valtio) menettdminen
Vaikutus poliittiseen paatdksentekoon

Vaikutus ddnestyskdyttaytymiseen vaaleissa

Luotettavan liikekumppanin aseman menettdminen

Tulevien liiketoimintamahdollisuuksien menetys

MAARA

R

Luotettavan kumppanin aseman menettdminen valtiona

| HENKILOSTO
—i—Miqult (alle ]EO henkiléé), n=i84
Ulkomaisten kumppanien ja asiakkaiden menetys i i : | |
—— Pienet (10-49 henkila), n=86

——Keskisuuret (50-199 henkilé4), n=50

Muu

——Suuret (200+ henkild), n=57
En osaa sanoa | | | |

Kaikki vastaajat, n=277

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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taloustutkimus

Mista saatte tietoja hybridivaikuttamiseen liittyvasta toiminnasta tai toimijoista?

Mediasta

Suomalaisilta viranomaisilta

Oman alan tiedonvaihtoryhmista

Seminaareista

Ulkomaisista lahteista

m KAIKKI,En=277

HENKILE('jST('jN M/':&ARA
Muu —E—Mikrot i(alle 10 he:hkilﬁé), n=|84
—é—Pienet é10-49 henikilééi), n=855
—;—Keskisuiuret (50-1%39 henkilé%), n=50
—E—Suuret :(200+ henli(ilbé), n=5‘i’

Emme mistaan

En osaa sanoa

Kaikki vastaajat, n=277 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 169
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taloustutkimus

Tiedatteko milta suomalaiselta viranomaiselta saatte tietoa ja apua, jos epailette
yritykseenne kohdistuvan hybridivaikuttamiseen liittyvaa toimintaa?

mKylla HEn

KAIKKI, n=277 41

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6d), n=84
Pienet (10-49 henkil6d), n=86
Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Pitaakd suomalaisten viranomaisten tukea liike-elamaa esimerkiksi tekemalla oppaita
hybridiuhista ja jarjestamalla koulutuksia ja harjoituksia?

mKylla mEi

KAIKKI, n=277

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6d), n=84
Pienet (10-49 henkil6d), n=86
Keskisuuret (50-199 henkil6d), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Jaatteko omatoimisesti tietoa suomalaisille turvallisuusviranomaisille, kun havaitsette
yritykseenne kohdistuvia epailyttavia toimia, joko ulkomailla tai taalla Suomessa?

KAIKKI, n=277

HENKILOSTON MAARA

mKylla B Emme En osaa sanoa

1 37

Mikrot (alle 10 henkil63d), n=84 45
Pienet (10-49 henkil6a), n=86 36
Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50 28
Suuret (200+ henkil6d), n=57 35
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Jakaisitteko tietoa epailemistanne yritykseenne kohdistuneista hybriditoimista, jos
kaytdssanne olisi nimenomaisesti tallaisen tiedon jakamiseen tarkoitettu suljettu
elinkeinoelaman tai oman alanne tiedonvaihtofoorumi?

m Kylla B Emme En osaa sanoa

_ 1

KAIKKI, n=277

13

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil63d), n=84

Pienet (10-49 henkil6a), n=86

Keskisuuret (50-199 henkild), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Oletteko havainneet omaan liiketoimintaanne tai jonkun muun liiketoimintaan kohdistunutta
toimintaa, joka voisi olla hybridivaikuttamista (taustalla rikolliset, toinen yritys, jonkin valtion
toimijat tai muu taho)?

| Kylla B Emme En osaa sanoa

KAIKKI, n=277

17

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil63d), n=84

Pienet (10-49 henkil6a), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6ad), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

o -

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen

B Meilld on tarpeeksi kapasiteettia
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa
tilanteesta riippumatta

Tiedostot

Digitaalisten palvelujenne toiminnan
estaminen / estyminen

Muun vastaavan kolmannen osapuolen

tarjoaman palvelun

Muun vastaavan kolmannen osapuolen

tarjoaman resurssin

Polttoaineen

Internetin

Tietojarjestelmien

Kaikki vastaajat, n=277

19 28.4.2022

E Meilld on tarpeeksi
kapasiteettia tai vaihtoehtoja
jatkaa 2—7 péivaa

Veden
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Sahkoén

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 13 17

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84
Pienet (10-49 henkil6a), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57 16

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Internetin

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 18 19

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84

Pienet (10-49 henkil63), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Tietojarjestelmien

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84

Pienet (10-49 henkil63), n=86 17

3

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

29 1
3 4

28 1
20

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

Suuret (200+ henkil6d), n=57 35

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Tiedostot

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 31 17 17 I

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84

Pienet (10-49 henkil63), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen:
Digitaalisten palvelujenne toiminnan estaminen / estyminen

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 19 17

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84
Pienet (10-49 henkil63), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50 20

Suuret (200+ henkil6d), n=57 25 4

: 22 : 7
25 i i 10
6 i 7
- 16 : 8
i » i
810 910

10 20 30 40 50 60 70 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Veden

B Meilld on tarpeeksi kapasiteettia
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa
tilanteesta riippumatta

KAIKKI, n=277

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84

Pienet (10-49 henkil63), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57

n=kaikki vastaajat
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E Meilld on tarpeeksi
kapasiteettia tai vaihtoehtoja
jatkaa 2—7 péivaa

H Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa
tai siirtaa toimintaamme toiseen
paikkaan, jos ndin tapahtuu

Meillad on tarpeeksi
kapasiteettia tai vaihtoehtoja
jatkaa paivan verran
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen: Polttoaineen

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 19 11 21

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84

Pienet (10-49 henkil63), n=86

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50 16 12
Suuret (200+ henkil6d), n=57 16 9
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen:
Muun vastaavan kolmannen osapuolen tarjoaman resurssin

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 19 11 - 24

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84 6 36

Pienet (10-49 henkil63), n=86 20

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50 22

Suuret (200+ henkil6d), n=57

16

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Miten hyvin yrityksenne kestaa seuraavien asioiden menetyksen:
Muun vastaavan kolmannen osapuolen tarjoaman palvelun

m Meilld on tarpeeksi kapasiteettia ® Meilla on tarpeeksi Meillad on tarpeeksi B Meilld ei ole kykya pysya toiminnassa Ei koske
tai vaihtoehtoja jatkaa toimintaa kapasiteettia tai vaihtoehtoja kapasiteettia tai vaihtoehtoja tai siirtda toimintaamme toiseen toimintaamme
tilanteesta riippumatta jatkaa 2—7 péivaa jatkaa paivan verran paikkaan, jos ndin tapahtuu

KAIKKI, n=277 19 10 21

HENKILOSTON MAARA

Mikrot (alle 10 henkil6a), n=84 8
Pienet (10-49 henkil63), n=86 5 . 19

Keskisuuret (50-199 henkil6a), n=50

Suuret (200+ henkil6d), n=57 -

10 20 30 40 50 60 70 100 %

20

o

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Oletteko suunnitelleet, miten jatkatte likketoimintaanne, mikali teilla ole kaytettavissa
jotain seuraavista? Kylld-vastaukset

Tiedostot, n=275

Tietojarjestelmien, n=273

Digitaalisten palvelujenne toiminnan
estaminen / estyminen, n=257

Internetin, n=273

Muun vastaavan kolmannen osapuolen
tarjoaman palvelun, n=219

Sdhkon, n=274

Veden, n=228

Polttoaineen, n=219

Muun vastaavan kolmannen osapuolen
tarjoaman resurssin, n=210

n=Ko. asia koskee yrityksen toimintaa
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taloustutkimus

Miten kaytettavissa olevan tyovoiman odottamaton menetys esimerkiksi poikkeuksellisen
laajan sairastelun vuoksi vaikuttaisi yrityksenne toimintaan?

M 4 Ei vaikutusta ® 3 Vaikuttaa jonkin verran 2 Vaikuttaa paljon B 1 Tilanne voi pysdyttaa = Eos  Keskiarvo
liiketoimintaan liiketoimintaan, mutta ei liiketoimintaan, mutta ei lilketoiminnan
vield pysayta liiketoimintaa  viela pysayta liiketoimintaa

KAIKKI, n=277 49 ; ; 2,11
HENKILOSTON MAARA : : : : :
Mikrot (alle 10 henkil63), n=84 43 -1 2,16
Pienet (10-49 henkil6d), n=86 - | 45 -
Keskisuuret (50-199 henkilda), n=50 - i 56 - 08
Suuret (200+ henkil6d), n=57 _ 58 -2 2,23
;J 110 210 310 40 50 60 70 80 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Mika saa tai saisi teidat kehittamaan yrityksenne kestavyytta ja jatkuvuussuunnittelua?

Kassavirran katkeamattomuuden varmistaminen

Tyontekijoiden tydsuhteiden pysyvyys ja palkanmaksun
jatkumisen varmistaminen

Sopimusvelvoitteet

Yritys osana yhteiskunnan resilienssia

KAIKKI, n=277

Toiminnan laadun kehittdminen

HENKILOSTON MAARA
—— Mikrot (alle 10 henkil4), n=84

Muu

——=Pienet (10-49 henkil6d), n=86

T —+—Keskisuuret (50-199 henkild4), n=50
Ei mikdan ' : : :

—Suuret (200+ henkil6a), n=57

Kaikki vastaajat, n=277

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 10&)
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taloustutkimus
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Internet -sivusto
Sahkopostijakelulista
Podcast -kanava
Muu

En osaa sanoa

Jos kaytettavissa olisi jatkuvuuden kehittamiseen liittyva tiedonjakokanava, olisiko paras
toteutustapa
=277

Kaikki vastaajat, n

10
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taloustutkimus

Osaatteko tunnistaa informaatiovaikuttamista?
(Kuten valeuutiset, disinformaatio, oikean tiedon irrottaminen asiayhteydesta...)

mKylla mEi En osaa sanoa

HENKILOSTON MAARA
Mikrot (alle 10 henkil63d), n=84 — 18
Keskisuuret (50-199 henkild), n=50 16
Suuret (200+ henkil6d), n=57 _ 18
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

n=kaikki vastaajat
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taloustutkimus

Vastaajien taustatiedot  «aiki vastasjat, n=277

ASEMA YRITYKSESSA KAUPANKAYNTI YRITYKSEN PAATOIMIALA

Toimitusjohtaja _ 29%
Yrittdja/omistaja _ 30%
Muu johtaja _ 17 %
pazllikkotaso [N 15 9
Asiantuntija - 8%

Muu I 1%

YRITYKSEN LIIKEVAIHTO VUONNA 2021 (EUR)

aleo2mit. [ 119
o1 [N % Wi-4 59 ®W10-19 12049 W50-99 W 100-199
vi-2mil. [ 10 % | : : : 1 | | |
21-10mij. [ 23%  (aikk
10,1-20milj. [ 9%
20,1-100 milj. _ 17%
vizoomi. [ 16%

16 12
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B Teollisuus

M Rakentaminen
Kauppa

M Palvelut

Muu
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